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 1. Odpowiedzialny za przedmiot, jego miejsce zatrudnienia i e-mail: prof. dr hab. inŜ. 

Urszula Narkiewicz, Instytut Technologii Chemicznej Nieorganicznej i InŜynierii 
Środowiska, e-mail: Urszula.Narkiewicz@zut.edu.pl 

 2. Język wykładowy:  polski  
 3. Liczba punktów: 4 
 4. Rodzaj studiów, kierunek, specjalność, kierunek dyplomowania: studia stacjonarne I 

stopnia, kierunek Towaroznawstwo 
 5. Status przedmiotu dla ww. studiów: obowiązkowy 
 6. Informacje o formach zajęć: 
      - współczynniki pracochłonności (wagi formy zajęć): Ww= 1,0 

Zajęcia praktyczne  
Wykład Seminarium Ćw/ćw. komp. Laboratorium Projekt 

 
Sem. 

 
Pkt 

G/sem F.z. G/sem F.z. G/sem F.z. G/sem F.z. G/sem F.z. 
I 4 30    Z - -      - - - - - - 
Objaśnienia:  Pkt – liczba punktów,   G/sem. – liczba godzin w semestrze,  F.z. – forma zaliczenia zajęć (E – 
egzamin, Z – zaliczenie). Ćw. komp – zajęcia w formie ćwiczeń, na stanowiskach komputerowych 

 
 7. Wymagane zaliczenie przedmiotów poprzedzających (lub określenie wymaganej 

wiedzy):   
 

 8. Program wykładów 
Geneza marketingu. Istota koncepcji marketingowej. Marketing mix i jego elementy. 
Marketing dóbr konsumpcyjnych i marketing dóbr przemysłowych. Rynek – jego elementy. 
Segmentacja i typologia strony popytowej rynku. System informacji rynkowej. Analiza rynku. 
Badania marketingowe. Modele zachowań nabywców. Zewnętrzne i wewnętrzne 
uwarunkowania działań marketingowych. Strategia marketingowa firmy. Formułowanie misji 
przedsiębiorstwa. .Rynkowy cykl Ŝycia produktu. Asortyment produktów i analiza 
"portfolio”. Polityka produktu. Przesłanki rozwoju nowych produktów. Polityka cen. 
Dystrybucja produktów. Reklama i promocja sprzedaŜy. 
Działania promocyjne: istota promocji, środki przekazów promocyjnych, promotion - mix. 
Marketing przemysłowy. Ocena działań marketingowych. 
    
 9. Program zajęć praktycznych 
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